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ภาคผนวก จ-1 : หนังสือการขยายระยะเวลาการพัฒนาพ้ืนท่ี

โครงการนิคมอุตสาหกรรมอุดรธานี 
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ภาคผนวก จ-2 : บันทึกการฉีดพรมน้ำ (มกราคม - มิถุนายน 2565) 
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ภาคผนวก จ-3 : แบบบันทึกการตรวจสอบเคร่ืองจักร  
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ภาคผนวก จ-4 : สื่อประชาสัมพันธโครงการ 
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เอกสารประชาสัมพันธโครงการ(สื่อประชาสัมพันธ)เดือน เมษายน - มิถุนายน 2565 

แผน่พับ เวอรช์ั�นภาษาไทย
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เอกสารประชาสัมพันธโครงการ(สื่อประชาสัมพันธ)เดือน เมษายน - มิถุนายน 2565 

แผน่พับ เวอรช์ั�นภาษาองักฤษ
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แผน่พับ เวอรช์ั�นภาษาญี�ปุ่ น
เอกสารประชาสัมพันธโครงการ(สื่อประชาสัมพันธ)เดือน เมษายน - มิถุนายน 2565 
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เอกสารประชาสัมพันธโครงการ(สื่อประชาสัมพันธ)เดือน เมษายน - มิถุนายน 2565 

แผน่พับ เวอรช์ั�นภาษาจนี
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ภาคผนวก จ-5 : แผนผังข้ันตอนการรับเร่ืองรองเรียน 

 



ผูรองเรียน (ภายใน/ภายนอก)

ผูรับขอรองเรียนบันทึกขอมูล

และสงเรื่องใหผูแทนฝายบริหารดานสิ่งแวดลอม

ผูแทนฝายบริหารดานสิ่งแวดลอม

(พิจารณาขอรองเรียนเบื้องตน)

รับขอรองเรียน ไมรับขอรองเรียน

(ชี้แจงเหตุผล)

แจงใหหนวยงานที่เกี่ยวของดําเนินการตรวจสอบหาสาเหตุ

ของปญหาและดําเนินการแกไขปองกัน

ดําเนินการแกไข

โดยทันที

จัดทําแผนการดําเนินงาน

แกไขปญหาและแจงให

ผูแทนฝายบริหารทราบ

(ภายใน 3 วนั)

แกไขปญหาตามแผนงานที่จัดทําไว

และรายงานความคืบหนาทกุ 7 วัน

ผูแทนฝายบริหารดานสิ่งแวดลอมสรุป

ปญหาขอรองเรียน และผลการแกไข

แจงผลการแกไขใหผูรองเรียนทราบ

แจงโดยวาจา / โทรศัพท / เอกสาร

รายงานความคืบหนาทุกวัน

ทันทีหรือ

ไมเกิน 3 วัน

ทันทีหรือ

ไมเกนิ 3 วัน

แจงความคืบหนาผลการ

ตรวจสอบหาสาเหตุและแนว

ทางแกไขใหผูรองเรียนทราบ 

(ภายใน 3 วนั)

ทันทีหรือไมเกิน 1 วัน

ผังการดาํเนินงานรับเรื่องรองเรียน

ที่มา : บริษัท เมืองอุตสาหกรรมอุดรธาน,ี 2558

แจงความคืบหนา

กรณีแกไขไดทันที กรณีไมสามารถแกไขไดทันที

ทันทีหรือไมเกิน 1 วัน

กรณีที่มกีารแกไขไมแลวเสร็จ

ตองแจงกลับผูรองเรียนให

ทราบทกุ 7 วัน

สรุปใหคณะกรรมการติดตาม

ตรวจสอบฯ และ

ประชาสัมพันธของโครงการ 

(ภายใน 3 วนั)
ทันทีหรือไมเกิน 1 วัน
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แบบฟอร์มหนังสือร้องทุกข์ - ร้องเรียน 

เขียนที่........................................................................ 

วันที่..............เดือน.............................พ.ศ. ............... 

เรื่อง    .............................................................................................................................. ................................. 
เรียน กรรมการผู้จัดการ บริษัท เมืองอุตสาหกรรมอุดรธานี จ ากัด 

ข้าพเจ้า (นาย/นาง/นางสาว)....................................................... ................................อายุ..................ปี  
อยู่บ้านเลขท่ี........................ หมู่ที ่................ ถนน ..................................................... ต าบล ............................  
อ าเภอ ................................... จังหวัด อุดรธานี ขอร้องทุกข์ – ร้องเรียน ต่อกรรมการผู้จัดการบริษัท เนื่องจาก
...................................................................... .................................................................................................. ...... 
............................................................................................................................. .................................................
............................................................................................................................. ................................................. 

เพ่ือให้ด าเนินการช่วยเหลือและแก้ไขปัญหา  ดังนี้
....................................................................................................................................... ....................................... 
........................................................................................... ...................................................................................
............................................................................................................................. .................................................

พร้อมนี้ข้าพเจ้าได้แนบเอกสารหลักฐานต่าง ๆ มาด้วย  คือ 
1. ส าเนาบัตรประจ าตัวประชาชน จ านวน.................ฉบับ 
2. ส าเนาทะเบียนบ้านฉบับเจ้าบ้าน จ านวน.................ฉบับ 
3.  บัญชีรายชื่อผู้ได้รับความเดือดร้อน จ านวน.................ราย 
4.  เอกสารอื่น ๆ (ระบุ).......................................................................................................... ............... 

      ขอแสดงความนับถือ 

(ลงชื่อ).......................................................................ผู้ร้องทุกข์ / ร้องเรียน 
 (......................................................................) 

ต าแหน่ง......................................................................(ถ้ามี)  
โทรศัพท์......................................................................

ช่องทางการติดต่อ 
1. ส านักงานอุดรธานี 55/55 หมู่ที่ 7 ซอยบ้านโนนยาง ต.หมากแข้ง อ.เมืองอุดรธานี จ.อุดรธานี
2. ส านักงานกรุงเทพ เลขท่ี 19/1-2 อาคารวังเด็ก 3 ช้ัน 5 ซอยยาสูบ 1 ถนนวิภาวดีรังสิต จตุจักร กรุงเทพฯ 10900

โทรศัพท์ 02-272-1689 โทรสาร 02-272-1789
3. Email : info@udonindustrialcity.com จ-5-2
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ภาคผนวก จ-6 : เอกสารอบรมพนักงานขับรถ 
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ภาคผนวก จ-7 : เอกสารการอบรมพนักงานดานความปลอดภัย 
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โครงการก่อสร้าง ระบบผลิตนํÊาอตุสาหกรรมนิคมอุตสาหกรรมอดุรธานีและระบบบาํบดันํÊาเสียส่วนกลางนิคมอุตสาหกรรมอุดรธานี 26

4.5 ตัวอยŠางกิจกรรมสŠงเสริมดšานความปลอดภัยและกำหนดเขตกŠอสรšาง 

4.5.1 การอบรมพนักงานใหมŠ 

4.5.2 กิจกรรม Safety Toolbox Talk 
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โครงการก่อสร้าง ระบบผลิตนํÊาอตุสาหกรรมนิคมอุตสาหกรรมอดุรธานีและระบบบาํบดันํÊาเสียส่วนกลางนิคมอุตสาหกรรมอุดรธานี 27
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โครงการก่อสร้าง ระบบผลิตนํÊาอตุสาหกรรมนิคมอุตสาหกรรมอดุรธานีและระบบบาํบดันํÊาเสียส่วนกลางนิคมอุตสาหกรรมอุดรธานี 28

4.6 ภาคผนวก
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โครงการก่อสร้าง ระบบผลิตนํÊาอตุสาหกรรมนิคมอุตสาหกรรมอดุรธานีและระบบบาํบดันํÊาเสียส่วนกลางนิคมอุตสาหกรรมอุดรธานี 29
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โครงการก่อสร้าง ระบบผลิตนํÊาอตุสาหกรรมนิคมอุตสาหกรรมอดุรธานีและระบบบาํบดันํÊาเสียส่วนกลางนิคมอุตสาหกรรมอุดรธานี 30
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โครงการก่อสร้าง ระบบผลิตนํÊาอตุสาหกรรมนิคมอุตสาหกรรมอดุรธานีและระบบบาํบดันํÊาเสียส่วนกลางนิคมอุตสาหกรรมอุดรธานี 31
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ภาคผนวก จ-8 : รายงานผลการฝกซอมดับเพลิง      

และฝกซอมอพยพหนีไฟ 



รายงานผลการฝกซอมดับเพลิง 

และฝกซอมอพยพหนีไฟ 

(ขอมูลไดรับการคุมครอง ไมตองเปดเผยตามกฏหมาย)
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ภาคผนวก จ-9 : คูมือความปลอดภัยในการทำงาน   
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